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Fabricar materiales para la renovación del neumático que permanentemente 
tengan en cuenta el desarrollo tecnológico del mercado, el cumplimiento con 
los requisitos aplicables y la satisfacción de nuestros clientes, manteniendo y 
mejorando continuamente nuestros procesos, así como una actitud responsable 
frente a la sociedad es nuestra mayor premisa, para lo cual establecemos los 
siguientes puntos de nuestra política: 
 
 
  Satisfacción de nuestros clientes a través de la prestación de 
servicios que aporten valor agregado a la relación e integración con los mismos. 
 
 
  Motivar el desarrollo del personal interpretando sus capacidades 
de expresión y fomentando permanentemente su capacitación. 
 
 
  Establecer relaciones con los proveedores que permitan la 
comunicación fluida con los mismos e intensificar el desarrollo de nuevos 
productos que satisfagan las expectativas del mercado. 
 
 
  Incrementar nuestra participación en el mercado a través de la 
incorporación de nuevos productos y la difusión de nuestra imagen como 
empresa. 
 
 
  Consciente que la responsabilidad por mantener y mejorar la 
calidad es nuestra mayor competencia asumimos el compromiso de divulgar 
esta política a todos los niveles de la organización y su disponibilidad ante las 
partes interesadas pertinentes. 
 
 
 

 
 

 

Marzo 2018 


